Szanowni Paristwo

Chcielibysmy poinformowa¢ i zaprosi¢ do korzystania z Platformy SmartPZP, ktéra jest
CENTRALNA  PLATFORMA  ADMINISTROWANA PRZEZ PODKARPACKIE
CENTRUM MEDYCZNE W RZESZOWIE SPZOZ ZAPEWNIAJACA OBSLUGE
PROCESU UDZIELANIA ZAMOWIEN PUBLICZNYCH ZA POSREDNICTWEM
SRODKOW KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ W PODMIOTACH LECZNICZYCH
PODLEGLYCH SAMORZADOWI WOJEWODZTWA PODKARPACKIEGO.

Aplikacja SmartPZP, dostgpna jest pod adresem: https://portal.smartpzp.pl/peimizeszow
Korzystanie z platformy przez Wykonawcow jest bezplatne.

Po wejsciu  w link pojawi si¢ strona, gdzie beda mogli Panstwo
odnalez¢ interesujgce postgpowanie, zadaé pytanie, zlozy¢ oferte przesylajac dokumentacje
1 przeprowadzié¢ z zamawiajacym aukcje.

Z lewej strony znajduje si¢ lista narzedzi, gdzie znajduje si¢ zakladka E-learning —
miejsce przeznaczone na instrukcje oraz filmy instruktazowe przedstawiajace poszczegoOlne
kroki pracy na platformie.

W przypadku pytan przystuguje Pafstwu prawo korzystania z asysty obejmujgcej
wsparcie techniczne w kwestiach dotyczacych korzystania z Systemu, polegajace na
doradztwie Telefonicznym i e-mailowym:

— Infolini¢ techniczng ktéra jest czynna w dni robocze od poniedziatku do pigtku,

w godzinach 7:00 — 19:00 pod numerem telefonu +48 22 123 77 97.

— Doradztwo e-mailowe pod adresem pomociportalpzp.pl lub przestane zgloszenia za
posrednictwem systemu wybierajac z paska narzedzi ,,Zgloszenie problemu”.




